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Navod k systému eHelper



Vazeny zakazniku,

VSechny komponenty v baliCku eHelper jsou jiz automaticky
propojeny. Staci si jen stahnout mobilni alikaci, zaregistrovat se
a prihlasit se k fidici jednotce. Pro snadné uvedeni do provozu
jsme pro vas pripravili instruktazni video, které vas krok

za krokem provede celym procesem.

Dékujeme za nakup systému eHelper, ktery vam pom(ze s péci
o blizkou osobu, véetné zajisténi objektu proti nezvanym hostiim.




Jak spustit instruktazni video

Pro zhlédnuti instruktazniho videa si nejprve nainstalujte mobilni aplikaci
eHelper, ktera je dostupna ke stazeni v obchodech s aplikacemi Google Play
i App Store. Nasledné se zaregistrujte podle zakoupeného typu systému.
Zapamatujte si prihlaSovaci jméno a heslo.

Video, které je soucasti mobilni aplikace, vas provede procesem prihlaseni

i spravnou instalaci zafizeni a senzord, véetné nastaveni systému v mobilni
aplikaci. Pokud si nebudete védét rady, navstivie web eHelper.cz,

kde najdete pomocna videa. Pfipadné kontaktujte zastupce nasi spolec¢nosti
Zdravotni a socialni sluzby s.r.o. (kontakt najdete na webu ehelper.cz).

Instruktazni video
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Obsah zakladniho baleni systému eHelper

€@ Rivici jednotka (déle jen ,RJ°) © Dveini magneticky kontakt

e Napajeci zdroj do elektricke sité e Vymezovaci podlozka

k drzak t
e USB modem se SIM-Kartou rzaku magnetu
(pokud jste zvolili eHelper Mobile) ) Drzék Fidici jednotky

o Ethernetovy kabel m Kotvici prvky
© rohybové cidio B Sroubovak
0 SOS tlacitko @ Navod systému eHelper,

hlaseni o shodé
0 Odmastovaci ubrousky profiasent o :snode

Zéakladni baleni je modularni. Mdzete jej libovolné rozsitit podle velikosti bytové
jednotky a osobnich pozadavk( na e-shopu eHelper.

Co je dobré védét, nez se pustite do instalace

0 Aby vam eHelper slouzil spravné a bezpecné, doporucujeme instruktazni
video zhlédnout velmi pozorné.

9 Zabrante neodborné manipulaci se systémem a vzdy dodrZujte zasady
pouzivani elektrospotiebicu.

e Pokud neni uvedeno jinak, je systém eHelper uréeny k pouziti v domacnosti
nebo uvnitf mistnosti.

0 V mobilni aplikaci eHelper u nékterych nastaveni najdete symbol @. Ten vam
poradi, k ¢emu konkrétni nastaveni slouzi a jak ho proveést.

e Dbejte na to, aby byly vyplnény vSechny pozadované informace tam, kde je
mobilni aplikace vyzaduje, napriklad v sekci ,, Informace o objektu®, pro
spravné fungovani systému, atd.

Videomanual je vasim hlavnim priivodcem, presto jsme Cast zakladnich
bodl napsali také v textové podobé. Mate-li jakékoliv otézky, nevahejte nas
kontaktovat, nebo navstivte nase webové stranky www.ehelper.cz.



Zprovoznéni systému eHelper

Pokud jste si jiz nainstalovali mobilni aplikaci eHelper a zhlédli instruktazni
video, milzZete se pustit do zprovoznéni systému. Samotna montaz komponen-
td a jejich rozmisténi vam zabere maximalné hodinu ¢asu.

Prihlaseni

Aktivaci internetu provedte nejlépe 24 hodin pfed motazi zafizeni eHelper.
Pokud mate zakoupeny eHelper Mobile Home, pfipojite do mobilni aplikace
maximalné dvé zafizeni pro vdechny zucastnéné osoby. Viastnite-li eHelper
Mobile Professional, miiZete osobam zapojit vice nez dvé zafizeni.

Pripojeni k internetu

Abyste eHelper zprovoznili, je nutné zafizeni pfipojit k internetu. Mlzete vyuzit
nami dodany internet, ktery je soucasti baleni. Zprovoznite jej pomoci
unikatniho ¢arového kdédu pro aktivaci SIM karty. Postup je nasledujici:

n V mobilni aplikaci stisknéte symbol tfi teéek a dale zvolte Aktivace SIM.
Poté naskenujte SIM kéd, nebo ru¢né prepiste identifikacni ¢islo.

9 Aktivaci SIM karty mlzZete provést jenom v provozni dobé poskytovatele
internetu, kterou najdete v napovédeé pfi skenovani kddu.
Internet se aktivuje do 24 hodin.

e V pfipadég, ze externi modem blika, neni aktivni SIM.

0 Provoz Fidici jednotky najdete v tabulce ,LED INDIKACE NA RIDICI
JEDNOTCE*.

Nevite-li si rady, vyuzijte instruktazni video v mobilni aplikaci, nebo zavitejte
na stranky www.ehelper.cz.

Rozmisténi pohybovych senzort (Sidel)
Dulezitym krokem zprovoznéni eHelperu je také rozmisténi pohybovych senzord.

° Rozmistéte PIR Cidla (dale jen senzor) tak, aby se nenachazela pfimo naproti
oknu a nesnimala pohyb z vedlejSi mistnosti (jinak by systém udalosti
vyhodnocoval $patné a jeho chovani by neodpovidalo vaSemu nastaveni).

o Senzor vzdy smérujte do mist, kde se osoba pohybuje nejcastéji.

e Se spravnym rozmisténim senzorli vam pomUze funkce TEST, kterou
najdete pfimo na senzoru (prostfedni poloha spinace). Pokud dioda blika
doprovazena kratkym zvukovym signalem, zaznamenava pohyb. Dioda
uvnitf ¢idla bliké ¢ervenym svétlem v priihledné ¢asti optiky. Jakmile
senzor nebude zaznamenavat vas pohyb, pfestane blikat pfiblizné
po 10 sekundach (vyCkejte, az senzor prestane blikat). Tim se senzor
nastavi znovu do pohotovostni polohy. Jakmile znovu vstoupite do jeho
zorného pole, opét se aktivuje a zazni kratky zvukovy signal, ktery bude
doprovazen po vySe uvedenou dobu blikanim diody. Takto zjistite, jestli
senzor plochu v objektu pokryva spravné. Doporucujeme umistit senzor
do spravné vysky a vodorovné polohy, aby snimal max. Sitku v objektu
o rozpéti 90° a vySku v rozpéti do 40° v objektu s max. dosahem
vzdalenosti 8 m. Cilem je, aby senzor nesnimal v pfipadé padu a nepohybu
osoby na podlaze a tim upozornil v mobilni aplikaci na nepohyb pro
pfipadné ohroZeni na zdravi. Tento zplsob nasmérovani senzord
mUZete také vyuZit v pfipadé aktivnich domacich mazlickd, ktefi by tak
simulovali nepravdivé pohyby peCované osoby.

Pozor: Pozice TEST na senzoru neslouzi pro elektronickou péci nebo
k alarmu v objektu.
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o Senzory doporu€ujeme umistit do vySky 1,2 - 2 m od podiahy.

e Pokud je senzor spravné umistén, pfepnéte jej do pozice PROVOZ.
Tim zahajite bézny provoz elektronické péce.

e Tim se v mobilni aplikaci pod nazvem AKTIVITA zacne senzor zobrazovat
v aktivitach po 10vtefinovych intervalech. Vzdy aktualizujte udalost potazenim
prstu pres displej (shora dol().

e Pozor: Pokud chcete v aktivitach vidét pohyb u konkrétniho senzoru
v mistnosti, nesmi dojit k zaznamenani pohybu na jinych senzorech.
Zafizeni si totiz samo zvoli, ktery senzor upfednostni, a vy tak nedostanete
konkrétni zpravu o senzoru, ktery zrovna aktualizujete.

e Na zavér udélejte kontrolu v8ech senzor( tak, Zze provedete pohyby ve vSech
mistnostech. V mobilni aplikaci v sekci AKTIVITY potazenim prstu shora doll
provedete aktualizaci v dané mistnosti pfi pohybu. Tim se zaznamena pohyb
a provéfite, ze systém funguje spravné.

0 Informace budete dostavat podle toho, jak umistite senzory a nastavite Casy
0 nepohybu v mobilni aplikaci. S tim souvisi také nastaveni den a noc,
takzvany rezim zvySené a snizené aktivity, na které se vaze nastaveni
nepohybu u konkrétnich senzor(.

@ Pokud nevite, jak mate nastavit ¢asy senzord v mobilni aplikaci pro danou
osobu, ponechte tovarni nastaveni a zhruba po jednom tydnu vam mobilni
aplikace sama nabidne v prdimeéru nejkratsi ¢asy pro danou mistnost.
Nasledné doporucujeme vytvorit Casovou rezervu, napriklad pro pfilezitostny
odpocinek, sledovani televize atd.

m Doporuéujeme v mobilni aplikaci vyuzivat ndpovédu se symbolem ®@.

@ Senzor ma také funkci hlasitého provozu pro pfichod osoby, (prvni poloha
spinace pod nazvem ZVONEK pfi umisténi senzoru u hlavniho vstupu
v situacich, kdy pe€ovand osoba trpi omezenym pohybem). U bézného pouziti
senzorll pouzivejte tichy provoz (tfeti poloha spinace na senzoru pod nazvem
PROVOZ). U obou funkci na senzoru je automaticky aktivovana elektronicka
péce.

Doporucujeme také pojmenovat senzory v mobilni aplikaci dle mista, (kde se

nachazi (napfiklad kuchyn, obyvaci pokoj). Tyto ndzvy miZete kdykoliv zménit.

Pohybovému ¢idlu nesmi nic branit ve vyhledu a nemél by sméfovat pfimo proti
oknu nebo jiné sklenéné vyplni. Senzor nedavejte pfilis nizko.

Upozorneéni
na nestandardni situace
(notifikace)

'

Systém eHelper zasila upozornéni na nestandardni situace (napfiklad pad
peCované osoby na zem).

Tato zprava o nestandardni situaci vam pfijde ve formé notifikace nebo SMS
na mobil po vyprSeni Casového intervalu, ktery vyplyva z optimalnich situaci
vyhodnocenych na zakladé pohybu osob pfi béZzném uzivani systému eHelper.

Pouze jedna osoba, ktera provadi prvotni nastaveni, mize byt hlavnim
administratorem. Ta v mobilni aplikaci vyplfiuje veSkeré nastaveni a urCuje véem
zucastnénym osobam, jaké jim maiji chodit udalosti (v sekci upfesnéni nastaveni).

V pfipadég, Ze elektronickou péci provadi vice osob, musi hlavni administrator
povolit SDILENI. V nastaveni a upfesnéni nastaveni. Kazdy G&astnik si musf
stahnout mobilni aplikaci, zaregistrovat se a sdélit své registracni udaje hlavnimu
administratorovi a nésledné si navzajem odsouhlasit sdileni.

Ugastnikim, ktefi nemaji stazenou mobilni aplikaci a jsou zapsani v kontaktech,
mdZe hlavni administrator povolit a upfesnit nastaveni zasilani SMS zprav.

Nastaveni ¢asu

Cas, ktery zbyva do odeslani notifikace nebo SMS o dlouhodobé neaktivité,
najdete v zalozce ,Nastaveni ¢asu®. Pokud si nejste jisti, jak nastaveni Casu
upravit, ponechte vychozi nastaveni.

Systém eHelper se sam uci a na zakladé predchozich zkusenosti cca. po 7 dnech
vam bude doporucovat presnéjsi nastaveni Casu zbyvajiciho do odeslani
upozornéni.Zalezi samoziejmeé jen na vas, jestli tato doporuceni pfijmete, nebo

si vytvofite Casovou rezervu.



Dale pro vas mame nekolik uziteCnych informaci:

o Jako prvni v mobilni aplikaci nastavte rezim snizené a zvySené aktivity.

9 Nastavujte ¢as podle jednoduché logiky. Napfiklad v zavislosti na tom,
jak dlouho miZe peCovana osoba redlné zlstat sedét v klidu u televize nebo
odpocivat na pohovce.

e V mobilni aplikaci kontrolujte a upravujte nastaveni podle zvyk{ a reZimu
pecované osoby. S konkrétnim nastavenim vam vzdy napovi symbol @.

o Aby byly informace systému eHelper co nejpfesnéjsi, je potfeba dodrzet
spravné rozmisténi a nasmérovani senzor(.

e Cim vice ¢asu pe¢ovana osoba travi se zafizenim, tim vice ji bude eHelper
rozumet.

e V pribéhu uZivani eHelperu v bytové jednotce uvidite na grafech systému
mnozstvi informaci o aktivitach v jednotlivych mistnostech. Ty vam poslouzi
jako dalsi podklad pro presnéjsi nastaveni dlouhodobé neaktivity.

0 Doporuc¢ujeme pravidelné kontrolovat zalozku ,Nastaveni ¢asu“. Tim zvySite
presnost zasilani informaci o nestandardnich situacich.

Inteligentni
elektronicka péce

24/7

pro rodiny
a socialni sluzby

Zaveérecneé informace

Systém eHelper se pomoci algoritmu sam uci bézny denni rezim v bytové
jednotce. V pfipadé nespravného nastaveni vam mohou notifikace na mobil
chodit Castégji, a to i v pfipadé, ze se peCované osobé nic nestalo.

Zmeény v notifikacich mohou také znamenat, peCovana osoba zacala ménit své
denni navyky, napfiklad v ramci zmény zdravotniho stavu. Proto doporuc€ujeme
tyto situace vzdy peclivé vyhodnotit.

Pozor: Pokud vite, Zze bude pe€ovana osoba déle nez 24 hodin mimo bytovou
jednotku, prepnéte elektronickou péci do funkce DOVOLENA. Diky tomu bude
zachovana presnost doporuc¢enych ¢asl. V opaéném pripadé doporucené
¢asy nebudou odpovidat skute¢nosti. Pokud chcete v dobé nepfitomnosti
pecované osoby nemovitost chranit, mizete vyuzit funkci ALARM.

Nasim cilem je pomahat rodiné, pratellim a institucim v zemi, kde Zijete.
Stejné tak usilujeme o to, aby byly blizké osoby vzdy maximalné informované
a abychom propoaijili vSechny sluzby a zajistili u klienta pomoci modernich
technologii bezpedi.

Véfime, ze eHelper bude vasim uzite€nym pomocnikem.

Vas eHelper



Jak vymeénit baterie

Typy baterii konkrétniho senzoru najdete také v mobilni aplikaci v menu
pod nazvem senzory.

Technické udaje

Senzor pohybu

Typ baterii

Typy baterii konkrétniho senzoru najdete také v mobilni aplikaci v menu pod
nazvem senzory.

Dverni kontakt

% % M Typ baterii

U dverniho kontaktu oddélite plasty od sebe pres okraj senzoru ve vyznaceném
prostoru, tak abyste nenarusili kabelové propojeni v senzoru. Potom uz nic nebrani
vymeénit baterii v drzaku, ktera je s oznacenim CR 2430.

Tlacitko SOS

Typ baterii
CR 2032

U SOS tlacitka oddélite plasty od sebe pres okraj ve vyznateném prostoru senzoru.
Potom uZ nic nebrani vyménit baterii v drzaku, ktera je s oznacenim CR2032.

Odolnost a maximalni dosah senzort

Nazev Orientaéni dosah podle Odolnost proti vodé
druhu zastavby objektu
Ridici jednotka Neni vodotésna
PIR ¢idlo Dosah 30 metrti Neni vodotésna
Nouzové (SOS) tlacitko Dosah 15 metr(i Vodotésné proti stfikajici vodeé IP65
Magneticky dveini kontakt Dosah 10 metril Neni vodotésny
S0S hodinky Dosah 20 metril Vlodotésné proti stfikajici vodé IP65

Pozor: Kovové dvere oslabuji signal dverniho kontaktu, proto umistéte fidici
jednotku co nejblize ke dvefnimu kontaktu. Stavebni materidly pouzité v objektu
mohou rovnéz oslabovat signdly ostatnich komponentd pro zaji§téni spolehlivé
komunikace.

Led indikace pfi LTE modemu

Zelena blika dvakrat za 2 sekundy USB modem je napajen

Aktualizace softwaru USB modemu

. blikd jednou za 0,2 sekundy

blika jednou za 2 sekundy USB modem je registrovan v siti 2G

sviti USB modem je pfipojen do sité 2G
Modra blika jednou za 2 sekundy USB modem je registrovan v siti 3G/3G+
‘ sviti USB modem je pripojen do sité 3G
Azurova blika jednou za 0,2 sekundy USB modem je registrovan v siti LTE
. sviti USB modem je pripojen do sité 3G+/LTE
Nesviti nesviti USB modem je odebran




Technické udaje

Varovani

Led indikace na fidici jednotce

Typ indikace Barva LED indikace Popis indikace
PROVOZ . Jednotka je spravné pripojena k internetu
‘ zelena — suit a k centralnimu serveru systému eHelper.

Jednotka se pripojuje k internetu
. zelena — blika (béZny stav nékolik sekund pfi zapnuti) nebo
jednotka nema pripojeni.

Jednotka ovéfuje svou zakladni funkénost
cervena — blika (bézny stav ihned po zapnuti nebo béhem
vypinani) nebo se jedna o havarijni stav.

Jednotka neni pripojena k napajecimu napéti

Gervena = nesut 5VDC nebo se jedna o havarijni stav.

LTE Internetové pripojeni je realizovano pomoci
modra — sviti mobilni sité LTE, pricemz jsou spotiebovavana

mobilni data!

AKTIVITA Aktudlné probihajici komunikace s externimi

Zluta — problikne Drvky systému,

Jednotka zablika 5x v rychlém sledu
Zluta — blika pii zmacknuti parovaciho tlacitka umisténého
ze strany jednotky.

Komunikace s externimi prvky systému
Zluta — nesviti aktualné neprobiha
— Klidovy stav.

0 Vzdy dodrzujte vSechny pokyny a varovani obsazené v tomto navodu
k obsluze.

o Umistéte komponenty systému eHelper mimo dosah déti.

o Chrante zafizeni pred stfikajici vodou a neponofujte je do vody.

o Vzdy pfistroj vypinejte pomoci tlacitka napajeni, jestlize se nepouziva.

o VZdy se ujistéte, Ze baterie jsou vloZzeny spravnym zplsobem a se spravnou
polaritou. Nepouzivejte spole¢né staré a nové baterie. Baterie nahrazujte
novymi soucasng, a to stejnou znackou a typem.

0 Nikdy zamérné nezkratujte svorky baterii.

o Nepokousejte se nabijet alkalické baterie.

o NepouZivejte baterie sou¢asné s rliznym chemickym slozenim.

o Nelikvidujte baterie spalovanim.

0 Necistéte jednotlivé komponenty systému eHelper rozpoustédly na bazi lihu
a benzinu.

o Vzdy vyjimejte baterie, maji-li byt ¢idla uskladnéna po dobu delsi nez
jeden mésic.

o Nelikvidujte tento vyrobek spole¢né s domovnim odpadem.

o VZdy postupujte podle mistnich predpist a zajistéte fadnou likvidaci
vyfazenych baterii.

o Zajistéte recyklaci v souladu s ustanovenimi mistnich predpist tykajicich
se sbéru a likvidace elektrického a elektronického odpadu.



ES PROHLASENI O SHODE Smérnice:

adresa wyrobce: - ZAravotni a socialni sluzby s.r.o. 2014/53/EU
Na Chabovci 444, 747 20 Vfesina 426/2016 Sb.
Ceska republika 2011/65/ES
1CO: 28561601 481/2012 Sb.
Jméno a adresa osoby povérené sestavenim a uchovanim dokumentace:
p. Mgr. Ondfej Teichmann — spoleénik spole¢nosti Zdravotni a socialni sluzby s.r.o., Na Chabovci Postup posouzeni shody:

444, 747 20 Viesina Dle nafizeni viady GR &. 176/2008 Sb. v pl. znéni §5 odst. 2 a piilohy &. 8 (smérnice EPaR &. 2006/42/ES
¢l. 12 odst. 2 a prilohy VIIL.).

Prohlasujeme na svou vyluénou odpovédnost, ze vyrobek:

Nazev: Systém eHelper
Typ: S LTE modulem v. 2.0

Misto a datum vydani:

Ve Viesing, dne: 01.11.2019

Viyrobni ¢islo/ rok vyroby: | eHelper/090001/2019

Misto vyroby: BLUM - primyslova elektronika s.r.o.
Strahovice 82, 74724 Strahovice

Popis a funkce: Vyrobeno za ucelem podpory péce o seniory a osoby s hendikepem v jejich
domacim prostiedi.

Zafizeni je i v fedi klienta a nesmi byt umisténo
v blizkosti dalSich produkti komumkujlcnch na zakladé radiového signalu 433
MHz.

Sestava z téchto hlavnich ¢asti:
- fidici jednotka

- PIR ¢&idlo

- dverni kontakt

- SOS tlacitko

- LTE modem

Vypracoval: Mgr. Ondrej Teichmann
Zdravotni a socialni sluzby s.r.o.

Moznosti pouziti dle definic CSN — EN 300 220-1; CSN-EN 301 489-1: €SN — EN
60950-1:2006/A11:2009 A1:2010/A12:2011/A2:2013; €SN EN 60950-1 ED.2
(369060)
Komunikace jednotlivych prvki systému se Fidici jednotkou a informaénim
systémem
Sbér dat pro snadnou identifikaci nestandardni situace a pro samougici
mechanismy

NA NEJZ SE VZTAHUJE TOTO PROHLASENI JE VE SHODE A SPLNUJE VSECHNA
PRISLUSNA USTANOVENI NASLEDUJICICH NARIZENI VLADY CESKE REPUBLIKY
A SMERNIC EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, vidy v pl. znéni:

Normy:

EN 300 220-1 - RF komunikace na frekvenci 433MHz
EN 301 489-1
EN 55032:2012
EN 55024:2010
EN 301 489-3
EN 62368-1
EN 50581:2012
EN 60950-1:2006/A11:2009 A1:2010/A12:2011/A2:2013
EN 62311:2008




ES PROHLASENI O SHODE

adresavirobce: - ZAravotni a socialni sluzby s.r.o.
Na Chabovci 444, 747 20 Viesina 2014/53/EU
Ceska republika 426/2016 Sb.
1CO: 28561601 2011/65/ES
481/2012 Sb.

Smérnice:

Jméno a adresa osoby povérené sestavenim a uchovanim dokumentace:

p. Mgr. Ondfej Teichmann — spolecnik spole¢nosti Zdravotni a socialni sluzby s.r.o., Na Chabovci
444, 747 20 Viesina Postup posouzeni shody:

[ P " ~ , . Dle nafizeni viady CR &. 176/2008 Sb. v pl. znéni §5 odst. 2 a pfilohy &. 8 (smérnice EPaR &. 2006/42/ES
Prohlasujeme na svou vyluénou odpovédnost, Ze vyrobek: &l. 12 odst. 2 a pfilohy VIIL).

Néazev: Systém eHelper

Typ: s pripojenim skrze ethernetovy kabel v. 2.0

Vyrobni ¢islo/ rok vyroby: | eHelper/090002/2019 Ve Vfesing, dne: 01.11.2019

Misto vyroby: BLUM - pramyslova elektronika s.r.o. Misto a datum vydani:
Strahovice 82, 74724 Strahovice

Popis a funkce: Vyrobeno za tGcéelem podpory péce o seniory a osoby s hendikepem v jejich
domacim prostiedi.

Zafizeni je umisténo v domacim prostiedi klienta a nesmi byt umisténo
v blizkosti dalSich produkti komunikujicich na zakladé radiového signalu 433
MHz.

Sestava z téchto hlavnich ¢asti:
- Fidici jednotka
- PIR ¢idlo
- dveini kontakt
- LTE modem Vypracoval: Mgr. Ondrej Teichmann
Zdravotni a socialni sluzby s.r.o.
Moznosti pouziti dle definic CSN — EN 300 220-1; CSN-EN 301 489-1: CSN - EN
60950-1:2006/A11:2009 A1:2010/A12:2011/A2:2013; €SN EN 60950-1 ED.2
(369060):
- Komunikace jednotlivych prvki systému se fidici jednotkou a informaénim
systémem
Sbér dat pro snadnou identifikaci
mechanismy

dardni sit a pro Cici

NA NEJZ SE VZTAHUJE TOTO PROHLASENI JE VE SHODE A SPLNUJE VSECHNA
PRISLUSNA USTANOVENI NASLEDUJICICH NARIZENI VLADY CESKE REPUBLIKY
A SMERNIC EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, vzdy v pl. znéni:

Normy:

EN 300 220-1 - RF komunikace na frekvenci 433MHz
EN 301 489-1
EN 55032:2012
EN 55024:2010
EN 301 489-3
EN 62368-1
EN 50581:2012
EN 60950-1:2006/A11:2009 A1:2010/A12:2011/A2:2013
EN 62311:2008




ZDRAVOTNI A SOCIALNI
SLUZBY s.r. o.

ZDRAVOTNI A SOCIALNI SLUZBY s.r. o.
Na Chabovci 444, 747 20 Viesina u Hlucina
ICO: 28561601, DIC: CZ28561601
E-mail: info@ehelper.cz
Tel.: +420 605 771 171

www.ehelper.cz



